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รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    2 จาก 20 หน@า 

 

  

รายละเอียดเอกสาร 

รหัสเอกสาร RE-ITECS-005 

เวอร0ชัน 2 

ช่ือเอกสาร 
หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรองสมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอน

ประสบการณGทำงานเพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

 

ประวัติการปรับปรุงเอกสาร  

คร้ังท่ี เวอร0ชัน ผู@ดำเนินการ วันท่ีมีผลใช@บังคับ รายละเอียด 

1 0 นางสาวปารดา นิลอนันตG 6 สิงหาคม 2567 ออกเอกสารคร้ังแรก 

2 1 นางสาวณหทัย เอ่ียมรอด 28 พฤษภาคม 2568 ปรับแก@รหัสเอกสาร 

3 2 นางสาวณหทัย เอ่ียมรอด 30 พฤษภาคม 2568 ยกเลิกการให@การรับรองอาชีพนัก

จัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

ระดับ 6 

 

การอนุมัติเอกสาร  

ผู@จัดทำ 

ช่ือ-สกุล ตำแหนaง ลงลายมือช่ือ วันท่ี 

นางสาวณหทัย เอ่ียมรอด Operation & Administration 

Officer 

 16 มิถุนายน 2568 

 

ผู@ตรวจทาน 

ช่ือ-สกุล ตำแหนaง ลงลายมือช่ือ วันท่ี 

นายนัทธันยG เตชะบุญ Manager  16 มิถุนายน 2568 

 

ผู@อนุมัติ 

ช่ือ-สกุล ตำแหนaง ลงลายมือช่ือ วันท่ี 

นายธีระยุศวรG ศรีเปxyยมลาภ ผู@อำนวยการสถาบันไอเทคสG  16 มิถุนายน 2568 
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1. วัตถุประสงค0 

(1) เพื่อกำหนดหลักเกณฑGและเงื่อนสำหรับการประเมินและรับรองสมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอน

ประสบการณG 

(2) เพื ่อกำหนดองคGประกอบ สำหรับการประเมินและรับรองสมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอน

ประสบการณG 

2. ขอบขJาย 

ข@อกำหนดนี้ กำหนดนิยาม ขอบขaายที่เป}ดให@บริการ คุณสมบัติของผู@ยื่นคำขอ เงื่อนไขสำหรับผู@ยื่นคำขอ  

และผู@เข@ารับการประเมิน การยื่นคำขอรับการรับรอง เกณฑGพิจารณาผลการประเมิน วิธีการทดสอบ/ประเมิน

สมรรถนะของบุคคล และการรับรอง เงื่อนไขสำหรับผู@ได@รับการรับรอง การตaออายุการรับรอง การพักใช@ 

การรับรอง การเพิกถอนการรับรอง การร@องเรียน และการอุทธรณG การรักษาความลับ การเปลี่ยนแปลง

ข@อกำหนดรูปแบบการรับรองและหลักเกณฑGและเง่ือนไขตaางๆ และคaาธรรมเนียมสำหรับผู@ท่ีต@องการเทียบโอน

ประสบการณGทำงานเพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

3. นิยาม 

(1) บริษัทฯ หมายความวaา บริษัท เอซิส โปรเฟสช่ันนัล เซ็นเตอรG จํากัด 

(2) สคช. หมายความวaา สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคGการมหาชน) 

(3) สถาบ ันไอเทคส G  ( iTECS) หมายความว aา สถาบ ันทดสอบและประเม ินร ับรองบ ุคลากร  

ของบริษัท เอซิส โปรเฟสช่ันนัล เซ็นเตอรG จํากัด 

(4) ผู@อำนวยการสถาบันฯ หมายความวaา ผู@อำนวยการสถาบันไอเทคสG 

(5) เจ@าหน@าที่สอบ หมายถึง บุคลากรที่มีความสามารถในดำเนินการสอบและประเมินตามที่กำหนดใน

มาตรฐานอาชีพและได@รับการข้ึนทะเบียนจาก สคช. 

(6) ผู@ยื ่นคำขอ หมายความวaา ผู@ประสงคGที่จะขอรับการรับรองโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน 

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

(7) ผู@เข@ารับการประเมิน หมายความวaา ผู@ยื่นคำขอที่มีคุณสมบัติเบื้องต@นตามที่กำหนดในมาตรฐานอาชีพ 

และได@รับการยอมรับเข@าสูaกระบวนการประเมินสมรรถนะของบุคคล 

(8) ผู @ได @ร ับการรับรอง หมายถึง ผ ู @ เข @าร ับการประเมินที ่ผ aานตามเกณฑGการประเมินสมรรถนะ  

และได@รับการรับรอง 

(9) คณะกรรมการเพื ่อความเป�นกลาง หมายถึง คณะกรรมการเพื ่อความเป�นกลางและรูปแบบ 

การรับรองท่ีได@รับการแตaงต้ังจากผู@อำนวยการสถาบันฯ  
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(10) คณะตัดสินการรับรอง หมายถึง บุคลากรที่มีความสามารถในกระบวนการสอบและประเมินตามท่ี

กำหนดในมาตรฐานอาชีพและได@รับการขึ ้นทะเบียนเพื ่อดำเนิน การพิจารณาการให@การรับรอง 

การเลื่อนระดับ การตaออายุการรับรอง การเพิ่มสาขาอาชีพ การพักใช@  และการเพิกถอนการรับรอง  

และดำเนินการเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีได@รับมอบหมาย 

(11) การสอบ หมายถึง กระบวนการกลไกที ่เป�นสaวนหนึ ่งของการประเมิน เพื ่อวัดความสามารถ  

ของผู@เข@ารับการประเมิน ด@วยวิธีหนึ่งหรือมากกวaา เชaน การเขียน การสอบปากเปลaา การฝ�กปฏิบัติ  

หรือการสังเกตการณG เป�นต@น ตามท่ีกำหนดในรูปแบบการรับรอง  

(12) การรับรอง หมายถึง การให@การยอมรับผู@ได@รับการรับรองวaามีความสอดคล@องตามข@อกำหนดที่ระบุใน

มาตรฐานอาชีพ และหลักเกณฑGและเง่ือนไขของสถาบันไอเทคสG และ สคช. 

(13) การประเมินสมรรถนะ หมายถึง กระบวนการประเมินความสอดคล@องของผู @ร ับการประเมิน 

ตามข@อกำหนดท่ีระบุในมาตรฐานอาชีพ และหลักเกณฑGและเง่ือนไขของสถาบันไอเทคสG และของ สคช. 

(14) เครื ่องหมายรับรอง หมายถึง เครื ่องหมายรับรอง ซึ ่งสถาบันไอเทคสG ได@มอบสิทธิ ์ให@แกaผู @ได@รับ 

การรับรองนำไปแสดงหรืออ@างอิงได@ ภายใต@หลักเกณฑGและเง่ือนไขการรับรองท่ีกำหนด 

(15) เครื่องหมายรับรองระบบงาน หมายถึง เครื่องหมายรับรองระบบงานจากหนaวยรับรองระบบงาน 

ที ่ได@รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO/IEC 17024 ซึ ่งหนaวยรับรองระบบงานได@มอบสิทธิ ์ให@แกa 

สถาบันไอเทคสG และผู @ได@รับการรับรองนำไปแสดงหรืออ@างอิงได@ภายใต@หลักเกณฑGและเงื ่อนไข 

การรับรองท่ีกำหนด 

(16) หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ หมายถึง หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ท่ี สคช. มอบให@แกaผู@ได@รับ 

การรับรองจากสถาบันไอเทคสG ตามรูปแบบการรับรองท่ี สคช. กำหนด 

(17) ประกาศนียบัตร หมายถึง ประกาศนียบัตรคุณวุฒิวิชาชีพท่ี สคช. มอบให@แกaผู@ได@รับการรับรองจาก

สถาบันไอเทคสG ตามรูปแบบการรับรองท่ี สคช. กำหนด  

(18) ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ หมายถึง ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ 

ท่ีสถาบันไอเทคสG มอบให@แกaผู@ได@รับการรับรอง ท่ีมีการลงนามโดยผู@อำนวยการสถาบันฯ   

(19) การตaออายุการรับรอง หมายถึง การประเมินภายหลังการได@รับรองคุณวุฒิวิชาชีพที่ดำเนินการ 

เมื่อครบรอบอายุ เพื่อทบทวนวaาผู@ได@รับการรับรองยังคงความสามารถ และปฏิบัติได@ตามหลักเกณฑG

และเง่ือนไขการรับรองท่ีกำหนด  

(20) การร@องเรียน หมายถึง การร@องเรียนเกี ่ยวกับข@อบกพรaองในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

เพื ่อความเป�นกลางและรูปแบบการรับรอง คณะตัดสินการร ับรอง คณะพิจารณาอุทธรณG  

ผ ู @ได @ร ับการรับรอง เจ @าหน@าที ่สอบ Testing Administrator บุคลากรของสถาบันไอเทคสG  

หรือหนaวยงานท่ีสถาบันไอเทคสG จ@างเหมาชaวง   
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(21) การอุทธรณG หมายถึง การไมaเห็นด@วยตaอผลการพิจารณาหรือมาตรการใด ๆ ที ่คณะกรรมการ 

เพื่อความเป�นกลางและรูปแบบการรับรอง คณะตัดสินการรับรอง ได@พิจารณาตัดสินแล@ว หรือมีป�ญหา

ในผลการพิจารณาหรือมาตรการน้ันๆ และต@องการให@สถาบันไอเทคสG ดำเนินการทบทวน 

(22) มาตรฐานอาชีพ หมายถึง มาตรฐานอาชีพท่ีจัดทำและประกาศใช@โดย สคช. 

(23) รูปแบบการรับรอง หมายถึง รายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นที่ใช@ในการรับรองสมรรถนะของบุคคล 

ประกอบด@วย ขอบขaายการรับรอง คำอธิบายงาน และงานยaอย ความสามารถที่ต@องการ สมรรถนะ 

(หากประยุกตGใช@ได@) จรรยาบรรณ (หากประยุกตGใช@ได@) และคุณสมบัติเฉพาะเบื้องต@น (หากประยุกตG

ใช@ได@) รวมทั้ง ข@อกำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข@องกับการรับรองสมรรถนะของบุคคล ได@แกa เกณฑGและวิธีการ

ให@การรับรองครั้งแรกและการตaออายุการรับรอง  เกณฑGและวิธีการติดตามผล (หากประยุกตGใช@ได@) 

เกณฑGสำหรับการพักใช@และเพิกถอนการรับรอง และเกณฑGสำหรับการเปลี่ยนขอบขaายหรือระดับ 

การรับรอง (หากประยุกตGใช@ได@) เป�นต@น ซ่ึงอาจกำหนดในรูปของมาตรฐานอาชีพ 

(24) หนังสือรับรองการทำงาน หมายถึง เอกสารรับรองที่ออกโดยบริษัทหรือหนaวยงานต@นสังกัด วaาได@

ทำงานอยูaบริษัทหรือหนaวยงานน้ัน ๆ จริง มีระยะเวลาเร่ิมต@นจนส้ินสุดระยะเวลาการทำงาน ปฏิบัติงาน

ในตำแหนaงใด แผนกใด โดยมีรายละเอียดแสดงถึงหน@าท่ีและความรับผิดชอบงาน สัญญาจ@าง เป�นต@น  

(25) ใบกำหนดหน@าที่งาน หมายถึง หลักฐานแสดงถึงลักษณะการทำงาน แสดงหน@าที่ความรับผิดชอบ 

ขอบเขตการทำงาน ภาระหน@าที่ ความรับผิดชอบ เชaน Job Description / Resume / Work Sheet 

เอกสารมอบหมายงาน เป�นต@น 

(26) ใบประกาศนียบัตร หมายถึง เอกสารที่แสดงการผaานการอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวข@อง หรือ ใบสัมฤทธ์ิ

บัตรที ่แสดงความสำเร ็จการศึกษาหรือร ับรองได@ว aาผ aานหลักสูตรการอบรมที ่ เก ี ่ยวข@องกับ 

หนaวยสมรรถนะในคุณวุฒิวิชาชีพน้ี  

(27) วุฒิบัตร หรือหลักฐานอื่น ๆ ในลักษณะเดียวกัน หมายถึง เอกสารหรือหลักฐานที่มอบให@แกaบุคคลท่ี

ผaานการฝ�กฝน การเรียนรู@ การพัฒนาตนเองท่ีเก่ียวข@องกับอาชีพ การฝ�กอบรมเชิงวิชาชีพ เป�นต@น  

(28) วิดีโอแสดงการปฏิบัติงาน หมายถึง สื่อวิดีโอที่ผู@ขอเข@ารับการประเมินเป�นผู@สาธิตการปฏิบัติงานด@วย

ตนเอง โดยแสดงถึงการปฏิบัติงานที่สอดคล@องตามมาตรฐานอาชีพ โดยเจ@าหน@าที่สอบสามารถแจ@ง

ขอบเขตการอัดคลิปวิดิโอแกaผู@รับการประเมินได@ วิดีโอของผู@เข@ารับการประเมินขณะปฏิบัติหน@าท่ี 

ท่ีสอดคล@องกับเกณฑGการปฏิบัติงาน (Performance Criteria)  

(29) ผลงานจากการปฏิบัติงาน หมายถึง รายงานการปฏิบัติงานหรือผลงานที่ได@จากการปฏิบัติงานตาม

หน@าที่และความรับผิดชอบ เชaน แบบบันทึกการปฏิบัติงานประจำวันในสถานประกอบการ รายงาน

การปรับปรุงคุณภาพงาน รายงานหรือแผนการปฏิบัติงาน แผนธุรกิจ เป�นต@น ภาพรวมแนวทางการ

ปฏิบัติงาน   



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    7 จาก 20 หน@า 

 

  

(30) ภาพถaายผลงานหรือชิ้นงาน หมายถึง ตัวอยaางผลงานที่ผู@เข@ารับการประเมินได@จัดทำขึ้นด@วยตนเองท่ี

แสดงถึงการประยุกตGใช@ความรู @ ความสามารถในการปฏิบัติงานที่สอดคล@องตามมาตรฐานอาชีพ  

ภาพถaายแสดงขณะปฏิบัติหน@าท่ีท่ีสอดคล@องกับเกณฑGการปฏิบัติงาน (Performance Criteria)  

(31) รางวัล หรือ เกียรติบัตร หมายถึง สิ ่งที ่มอบให@แกaบุคคลเพื่อแสดงวaาเป�นผู@ที ่สมควรได@รับเกียรติ  

ได@รับการยกยaองอยaางใดอยaางหน่ึง เชaน เกียรติบัตรรับรองการเข@ารaวมกิจกรรมท่ีมีคุณประโยชนGตaอกลุaม

อาชีพ เกียรติบัตรท่ีมอบให@แกaบุคคลท่ีได@ประกอบกิจกรรมท่ีนaาสรรเสริญแสดงการเป�นบุคคลตัวอยaางท่ี

ดีในอาชีพ เชaน เป�นบุคคลดีเดaนในอาชีพ หรือผู @ที ่เข@ารaวมประกวดหรือแขaงขันความสามารถใน 

ด@านใดด@านหน่ึง เป�นต@น หนังสือชมเชยจากผู@วaาจ@าง รางวัลหรือเกียรติบัตรจากผู@วaาจ@าง 

(32) ผลงานทางวิชาการ หมายถึง เอกสารหรือหลักฐานที่จัดทำขึ้นจากความรู@ ความสามารถ ทักษะและ

ประสบการณGของผู @จัดทำ โดยการศึกษา ค@นคว@า วิเคราะหG สังเคราะหG วิจัย และได@นำไปใช@ใน 

การแก@ป�ญหา หรือพัฒนางานในหน@าที่จนเกิดผลดีตaอการพัฒนาคุณภาพการจัดการจัดการศึกษา 

และเป�นประโยชนGตaอความก@าวหน@าทางวิชาการ เชaน เอกสารประกอบการสอน เอกสารการบรรยาย 

บทความทางวิชาการ ตำรา หนังสือ งานวิจัย และผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืน ๆ 

(33) ผลงานการเป�นวิทยากร หมายถึง เอกสารหลักสูตรที่มีการสอน แผนการสอน เอกสารประกอบ 

การบรรยาย หนังสือเชิญเป�นวิทยากรจากหนaวยงานตaางๆ ภาพถaายขณะท่ีบรรยาย เป�นต@น 

(34) ผลงานใน Social Media หมายถึง ผลงานที่แสดงตaอสาธารณะชนผaานชaองทาง Social Media เชaน 

Line / Facebook / Website / Blog / Instagram / YouTube เป�นต@น 

(35) ข@อคิดเห็นจากบุคคลที ่ 3 หมายถึง หลักฐานที ่แสดงข@อคิดเห็นจากนายจ@างหรือผู @บังคับบัญชา  

เพื่อนรaวมงาน และผู@ใช@บริการ เชaน จดหมายรับรองบุคคลจากนายจ@างหรือผู@บังคับบัญชา จดหมาย

รับรองบุคคลจากเพ่ือนรaวมงาน และแบบประเมินผลแสดงข@อคิดเห็นจากผู@ใช@บริการ เป�นต@น 

(36) หลักฐานอื่น ๆ เชaน หลักฐานทางวิชาชีพ การเป�นสมาชิกในสมาคมวิชาชีพ ใบอนุญาต ใบประกอบ

วิชาชีพ เป�นต@น  

(37) การเทียบโอนประสบการณGทำงานเพื่อการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ (RESK; Recognition of Existing 

Skills and Knowledge) หมายถึง กระบวนการประเมินและรับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน

อาชีพ ซึ่งพิจารณาจากหลักฐานประสบการณGทำงานที่แสดงถึงความรู@ ทักษะ และความสามารถตาม

มาตรฐานอาชีพท่ีขอรับการรับรอง   



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    8 จาก 20 หน@า 

 

  

4. ขอบขJายท่ีเปMดให@บริการ 

สถาบันไอเทคสG  เป}ดขอบขaายให@บริการรับรอง ดังน้ี 

(1) สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล สาขาความม่ันคงปลอดภัยทางดิจิทัลและสaวนบุคคล  

1) อาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล ระดับ 5 

2) อาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล ระดับ 7 

5. รายละเอียดการประเมินสมรรถนะ คุณสมบัติของผู@ย่ืนคำขอ วิธีการประเมิน และเกณฑ0การพิจารณาผล 

สถาบันไอเทคสG  กำหนดคุณสมบัติของผู @ยื ่นคำขอและวิธีการประเมินสมรรถนะ เกณฑGการประเมิน  

โดย อ@างอิงตามมาตรฐานอาชีพของ สคช. รายละเอียดดังตaอไปน้ี 

5.1 เกณฑ์คณุสมบติัของผู้ ยื6นคําขอ 

สาขาอาชีพ/อาชีพ เกณฑ0คุณสมบัติ 

สาขาอาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสJวนบุคคล 

อาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

ระดับ 5 

- ผู@มีประสบการณGการทำงานด@านข@อมูลสารสนเทศใน

องคGกรอยaางน@อย 2 ปx หรือ  

- หลักฐานการผaานการอบรมหลักสูตรท่ีเก่ียวข@องกับการ

คุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

อาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

ระดับ 7 

- ผู@มีประสบการณGการทำงานด@านข@อมูลสารสนเทศใน

องคGกรอยaางน@อย 5 ปx หรือ  

- หลักฐานการผaานการอบรมหลักสูตรท่ีเก่ียวข@องกับการ

คุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

5.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ การรับรองครั Cงแรก เกณฑ์การพิจารณาผลของทกุอาชีพ และระดบั
คณุวฒิุวิชาชีพ 

1) สาขาอาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

ระดับช้ัน วิธีการประเมิน เกณฑ0ผJานการประเมิน 

(ร@อยละ) 

5 ประเมินจากแฟ¢มสะสมผลงาน 60 

7 ประเมินจากแฟ¢มสะสมผลงาน 70 



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    9 จาก 20 หน@า 

 

  

6. ข้ันตอนการประเมินเพ่ือการรับรองสมรรถนะของบุคคล 

 

 
 

  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    10 จาก 20 หน@า 

 

  

รายละเอียดข้ันตอนการประเมินเพ่ือการรับรองสมรรถนะของบุคคล 

(1) ผู@ยื ่นคำขอ ยื ่นความจำนงเพื ่อขอการประเมินสมรรถนะได@ด@วยตนเอง ณ ที ่ตั ้งของสถาบันไอเทคสG  

หรือ ผaานระบบออนไลนG หรือผaานชaองทางอื่น ๆ โดยแนบเอกสารประกอบคำขอ พร@อมที่อยูaและเบอรG

โทรศัพทGที่สามารถติดตaอได@ โดยกรอกแบบคำขอการประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ  

(FM-iTEC-001) และจัดเตรียมเอกสารประกอบคำขอที่กำหนดให@ครบถ@วน พร@อมรับรองสำเนาถูกต@อง  

สaงให@กับทางสถาบันไอเทคสG ลaวงหน@าอยaางน@อย 14 วันทำการกaอนการประเมิน 

(2) สถาบันไอเทคสG ตรวจสอบความถูกต@อง/ครบถ@วนของคำขอรับการประเมินสมรรถนะของบุคคลตาม

มาตรฐานอาชีพ (FM-iTEC-001) และเอกสารประกอบ ทั้งหมด รวมทั้งตรวจสอบคุณสมบัติของผู@ยื่นคำขอ 

ให@สอดคล@องตามหลักเกณฑGและเงื ่อนไขในการประเมินและรับรองสมรรถนะบุคคล (RE-iTEC-001) 

โดยเฉพาะคุณสมบัติตามเกณฑGกaอนมีสิทธ์ิเข@ารับการรับรอง เชaน ประสบการณGทำงาน เป�นต@น  

1) กรณีครบถ@วน/ถูกต@องแจ@งผู@ย่ืนคำขอดำเนินการชำระคaาธรรมเนียม (ถ@ามี) 

2) กรณีไมaครบถ@วน/ไมaถูกต@องแจ@งให@ผู@ย่ืนคำขอให@เพ่ิมเติมเอกสารภายใน 14 วันทำการกaอนการสอบ 

หากคุณสมบัติของผู@ย่ืนคำขอไมaสอดคล@องตามท่ีมาตรฐานอาชีพกำหนด เชaน ประสบการณGทำงาน ให@

แจ@งผู@ย่ืนคำขอทราบ และสถาบันไอเทคสG พิจารณาไมaรับคำขอ 

(3) ผู@เข@ารับการประเมินดำเนินการเข@ารับการประเมินแฟ¢มสะสมผลงาน ตามรูปแบบการรับรอง  

(4) สถาบันไอเทคสG ดำเนินการสรุปผลการประเมินแฟ¢มสะสมผลงาน หรือประเมินตามมาตรฐานอาชีพ  

และรวบรวม จากนั้นสaงข@อมูลผลการสอบ/ประเมินที่เกี่ยวข@องทั้งหมด เพื่อเสนอคณะตัดสินการรับรอง

พิจารณาตัดสินให@การรับรอง โดยจะต@องดำเนินการให@แล@วเสร็จภายใน 15 วันนับจากวันสุดท@ายของ 

การประเมิน ในกรณีไมaผaานการประเมินแฟ¢มสะสมผลงานสามารถยื่นคำร@องขอประเมินแฟ¢มสะสมผลงาน

ใหมa (FM-iTEC-063) โดยต@องชำระคaาธรรมเนียมเพ่ิมเติม 

(5) สถาบันไอเทคสG จะจัดสaงผลการพิจารณาตัดสินให@การรับรองให@แกa สคช. เพื่ออนุมัติจัดทำหนังสือรับรอง 

มาตรฐานอาชีพ และประกาศนียบัตร  

(6) เมื่อได@รับหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ และประกาศนียบัตร จาก สคช. แล@ว สถาบันไอเทคสG จะจัดสaงให@ผู@

ได@รับการรับรองตามที่อยูaที ่ได@รับแจ@งทางไปรษณียG และจัดทำใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ  

จัดสaงให@ผู @ได@รับการรับรองผaานทางอีเมล โดยใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ มีอายุ 3 ปx  

นับจากวันท่ีได@รับการรับรอง สaวนหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตรไมaกำหนดอายุการรับรอง  

(7) กรณีผู@เข@ารับการประเมินไมaเห็นด@วยตaอผลประเมิน หรือการรับรอง สามารถร@องเรียนได@ตามขั้นตอนใน 

ข@อ 12.  

  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    11 จาก 20 หน@า 

 

  

7. เง่ือนไขสำหรับผู@ย่ืนคำขอ และผู@เข@ารับการประเมิน 

ผู@ย่ืนคำขอและผู@เข@ารับการประเมิน ต@องปฏิบัติตามเง่ือนไข ดังตaอไปน้ี 

(1) ปฏิบัติตามหลักเกณฑGและเง่ือนไขและข@อบังคับเก่ียวกับการรับรองท่ีสถาบันไอเทคสG และ สคช.กำหนด 

(2) ให@ข@อมูลและสaงมอบเอกสารเพ่ือขอรับการรับรองท่ีเป�นความจริง เม่ือได@รับการร@องขอ 

(3) แจ@งให@สถาบันไอเทคสG ทราบเมื ่อมีการเปลี ่ยนแปลงที ่ม ีน ัยสำคัญ เชaน ชื ่อ นามสกุล ที ่อยูa  

สถานท่ีทำงาน เป�นต@น โดยเร็ว 

(4) ชำระคaาบริการตามอัตราท่ีกำหนดกaอนเข@ารับการประเมิน  

(5) ให@ความรaวมมือในการเข@ารับการประเมินตามเวลาที ่กำหนดและปฏิบัติตามระเบียบการเข@ารับ 

การประเมินอยaางเครaงครัด 

(6) ไมaทุจริต หรือมีสaวนรaวมในการทุจริตการสอบ รวมท้ังไมaคัดลอก หรือเป}ดเผยข@อมูลในชุดข@อสอบ  

(7) ไมaนำสิ่งของ อุปกรณGสื่อสาร หรืออุปกรณGใดๆ ที่ไมaได@รับอนุญาตเข@าในพื้นที่การทดสอบและระหวaาง

การทดสอบ 

(8) ไมaแสดง หรืออ@างถึงการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพ อาชีพ และระดับที่ยื่นคำขอ กaอนได@รับ 

การรับรองจากสถาบันไอเทคสG  

(9) อนุญาตให@บุคลากรของ สคช. หนaวยรับรองระบบงาน และองคGกรอื่น ๆ ที่ได@ลงนามสัญญาวaาด@วย 

การรักษาความลับกับสถาบันไอเทคสG แล@ว เข@ารaวมสังเกตการณGการทดสอบและประเมิน และเข@าถึง

ข@อมูลและเอกสารหลักฐานตaาง ๆ ของผู@ย่ืนคำขอ ผู@เข@ารับการประเมิน และผู@ได@รับการรับรองได@  

8. เง่ือนไขสำหรับผู@ได@รับการรับรอง 

ผู@ได@รับการรับรอง ต@องปฏิบัติตามเง่ือนไข ดังตaอไปน้ี 

(1) ปฏิบัติตามข@อกำหนดของรูปแบบการรับรองตามมาตรฐานอาชีพ หลักเกณฑGและเงื่อนไขที่เกี่ยวข@อง

ตลอดเวลาที่ได@รับการรับรองจากสถาบันไอเทคสG และ สคช. กำหนด และที่จะมีการกำหนดและ/หรือ

แก@ไขเพิ ่มเติมในภายหน@าด@วย หากผู @ได@ร ับการรับรองไมaปฏิบัต ิตามหลักเกณฑGและเง ื ่อนไข 

ของสถาบันไอเทคสG และ/หรือ สคช. สถาบันไอเทคสG สามารถดำเนินการเตือน พักใช@ หรือเพิกถอน

หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพได@  

ตามความเหมาะสม  

(2) อ@างถึงการรับรองเฉพาะขอบขaายท่ีได@รับการรับรองเทaาน้ัน  

(3) ไมaใช@หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ 

เคร่ืองหมายรับรองและเคร่ืองหมายรับรองระบบงานในลักษณะท่ีจะกaอให@เกิดความเข@าใจผิด  

(4) ไมaอ@างอิงการรับรองในลักษณะท่ีจะทำให@สถาบันไอเทคสG และ สคช. เส่ือมเสีย รวมท้ังไมaแสดงข@อความ

ท่ีเก่ียวข@องกับการรับรอง ซ่ึงอาจกaอให@เกิดความเข@าใจผิด หรือใช@โดยไมaรับการอนุญาต 



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    12 จาก 20 หน@า 

 

  

(5) ยุติการอ@างอิงการรับรอง สถานะการรับรอง หรือใช@ผลการรับรอง หรือการประชาสัมพันธGการรับรอง

ของตนเองระหวaางถูกพักใช@ หรือถูกเพิกถอนการรับรอง และต@องสaงมอบหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ 

ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ คืนแกaสถาบันไอเทคสG ทั้งนี้ หากสูญหาย  

ต@องจัดสaงสำเนาหลักฐานการแจ@งความ 

(6) เมื่อผู@ได@รับการรับรองได@รับข@อร@องเรียนที่เกี่ยวข@องกับสมรรถนะการปฏิบัติงานในอาชีพ และระดับช้ัน

ที่ได@รับการรับรอง จะต@องจัดเก็บบันทึกข@อร@องเรียน และผลการดำเนินการแก@ไขตaอข@อร@องเรียน

ดังกลaาว และจัดสaงให@ สถาบันไอเทคสG  รับทราบ 

(7) กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญ เชaน ชื่อ ที่อยูa สถานที่ทำงาน เป�นต@น ต@องปรับปรุงข@อมูล  

และแจ@งให@สถาบันไอเทคสG ทราบทันที 

(8) ให@ข@อมูลและสaงมอบเอกสารท่ีเก่ียวข@องกับการรับรองท่ีเป�นความจริง เม่ือได@รับการร@องขอ 

(9) หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ ถือวaาเป�น

สมบัติของสถาบันไอเทคสG และ สคช. หากมีการเรียกคืน หรือแจ@งให@ยุติการใช@ ผู@ได@รับการรับรองต@อง

ดำเนินการสaงคืนและยุติการใช@เม่ือได@รับการแจ@งจาก สถาบันไอเทคสG   

(10) ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณของอาชีพน้ัน ๆ อยaางเครaงครัด  

(11) ห@ามนำเคร่ืองหมายของ สคช และของสถาบันไอเทคสG ไปใช@กaอนได@รับอนุญาต 

(12) ต@องแจ@งสถาบันไอเทคสG โดยไมaรอช@า หากมีประเด็นที ่อาจกระทบตaอความสามารถของผู @ได@รับ 

การรับรองในการคงความสอดคล@องตามข@อกำหนดการรับรองอยaางตaอเน่ือง 

(13) อนุญาตให@สถาบันไอเทคสG  เป}ดเผยรายช่ือผู@ได@รับการรับรอง ผู@ถูกพักใช@และเพิกถอน 

(14) กรณีมีเหตุให@สงสัยวaา ผู@ได@รับการรับรองไมaสามารถคงสมรรถนะหรือความสามารถตามที่กำหนดใน

มาตรฐานอาชีพที ่ได@ร ับการรับรอง สถาบันไอเทคสG กำหนดให@ผู @ได@ร ับการรับรองต@องเข@ารับ 

การประเมินใหมa โดยผู@ได@รับการรับรองต@องเสียคaาบริการในการรับการประเมินตามอัตราท่ีกำหนด 

(15) กรณีที่ผู@ได@รับการรับรอง ประสงคGจะเพิ่มสาขาอาชีพ อาชีพหรือระดับที่ได@รับการรับรองสมรรถนะของ

บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ ผู@ได@รับการรับรองจะต@องยื่นแบบคำขอรับการรับรองสมรรถนะของบุคคล

ตามมาตรฐานอาชีพ (FM-iTEC-001) เพ่ือขอรับการรับรองใหมa 

(16) หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ จะสิ้นสุด 

เม่ือผู@ได@รับการรับรองเสียชีวิต 

(17) กรณีเลื่อนระดับจะมีการขอหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตาม

มาตรฐานอาชีพ คืนจากผู@ได@รับการรับรอง  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    13 จาก 20 หน@า 

 

  

(18) ผู@ได@รับการรับรองสามารถนำหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตาม

มาตรฐานอาช ีพไปใช @ในการสมัครงานหร ือแสดงถ ึงการได @ร ับการร ับรองตามภาระหน@าท่ี 

ท่ีเก่ียวข@องได@ 

(19) ผู@ได@รับการรับรองทำหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ และ/หรือ ประกาศนียบัตรชำรุด หรือขอแก@ไข

ข@อมูลในฐานข@อมูลของ สคช. หรือขอแก@ไขข@อมูลในใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ ผู@ได@รับ

การรับรอง ต@องกรอกข@อมูลในใบคำร@องขอแก@ไขเอกสารการรับรอง (FM-iTEC-062) 

9. การตJออายุการรับรอง 

สถาบันไอเทคสG จะดำเนินการตaออายุการรับรองผู@ได@รับการรับรอง เมื่อใบรับรองมีอายุครบ 3 ปxนับจากวันท่ี

ได@รับการรับรองครั้งแรก โดยสถาบันไอเทคสG จะแจ@งผู@ได@รับการรับรองลaวงหน@ากaอนใบรับรองสมรรถนะตาม

มาตรฐานอาชีพ หมดอายุไมaน@อยกวaา 90 วัน ทั้งนี้ ผู@ได@รับการรับรองต@องยื่นขอตaออายุการรับรองลaวงหน@า

กaอนใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพหมดอายุภายใน 90 วัน  

(1) วิธีการประเมินสมรรถนะ การตaออายุการรับรอง เกณฑGการพิจารณาผลของทุกอาชีพ และระดับ

คุณวุฒิวิชาชีพ 

1) สาขาอาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

ระดับ วิธีการประเมิน เกณฑ0ผJานการประเมิน 

5 ผลประเมิน CPE 120 ช่ัวโมง ในระยะเวลา 3 

ปx ในเน้ือหาท่ีเก่ียวข@องกับ

อาชีพ และระดับท่ีได@รับการ

รับรอง 

7 ผลประเมิน CPE 

(2) ผู@ยื่นคำขอ ยื่นความจำนงเพื่อขอตaออายุการประเมินสมรรถนะผaานระบบออนไลนG หรือผaานชaองทางอื่น ๆ 

โดยแนบเอกสารประกอบคำขอ พร@อมที่อยูaและเบอรGโทรศัพทGที่สามารถติดตaอได@ โดยกรอกแบบคำขอ

การประเมินสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ (FM-iTEC-001) และจัดสaงรายงานผล 

การพัฒนาวิชาชีพอยaางตaอเนื่อง (Continuing Professional Education: CPE) (FM-iTEC-056) 

ให@ครบถ@วน สaงให@กับทางสถาบันไอเทคสG  

  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    14 จาก 20 หน@า 

 

  

(3) สถาบันไอเทคสG ตรวจสอบความถูกต@อง/ครบถ@วนของคำขอรับการประเมินสมรรถนะของบุคคล 

ตามมาตรฐานอาชีพ (FM-iTEC-001) และเอกสารประกอบ ทั้งหมด รวมทั้งตรวจสอบคุณสมบัติของผู@ย่ืน

คำขอ ให@สอดคล@องตามหลักเกณฑGและเงื่อนไขในการประเมินและรับรองสมรรถนะบุคคล (RE-iTEC-001) 

โดยเฉพาะคุณสมบัติตามเกณฑGกaอนมีสิทธ์ิเข@ารับการรับรอง เชaน ประสบการณGทำงาน เป�นต@น  

2) กรณีครบถ@วน/ถูกต@องแจ@งผู@ย่ืนคำขอดำเนินการชำระคaาธรรมเนียม (ถ@ามี) 

3) กรณีไมaครบถ@วน/ไมaถูกต@องแจ@งให@ผู@ย่ืนคำขอให@เพ่ิมเติมเอกสารภายใน 14 วันนับจากวันท่ีแจ@ง 

(4) สถาบันไอเทคสG ดำเนินการประเมินหลักฐานรายงานชั่วโมงการพัฒนาวิชาชีพอยaางตaอเนื่อง (Continuing 

Professional Education: CPE) จากนั้นสaงข@อมูลผล ประเมินที่เกี่ยวข@องทั้งหมดเพื่อเสนอคณะตัดสิน

การรับรองพิจารณาตัดสินตaออายุการรับรอง โดยจะต@องดำเนินการให@แล@วเสร็จภายใน 15 วันนับจากวัน

สุดท@ายของการประเมิน ในกรณีที่หลักฐานการพัฒนาทางวิชาชีพไมaผaานตามเกณฑG สามารถยื่นเอกสาร

เพ่ิมเติมได@ภายใน 7 วันนับจากวันท่ีได@รับแจ@ง 

(5) สถาบันไอเทคสG จัดทำใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ จัดสaงให@ผู@ได@รับการรับรองผaานทางอีเมล 

โดยใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ มีอายุ 3 ปx นับจากวันที่ได@รับการรับรอง สaวนหนังสือรับรอง

มาตรฐานอาชีพ ประกาศนียบัตรไมaกำหนดอายุการรับรอง  

กรณีผู@เข@ารับการประเมินไมaเห็นด@วยตaอผลประเมิน หรือการรับรอง สามารถร@องเรียนได@ตามขั้นตอนใน 

ข@อ 12. 

10. การพักใช@การรับรอง 

สถาบันไอเทคสG นำเสนอคณะตัดสินการรับรอง เพ่ือพิจารณาพักใช@การรับรอง ดังน้ี 

(1) ไมaสามารถคงความสามารถตามรูปแบบการรับรอง อาชีพ ระดับช้ัน ท่ีได@รับการรับรองและ/หรือ 

(2) ฝ£าฝ¤นหรือไมaปฏิบัติตามหลักเกณฑGและเงื่อนไขที่หนaวยรับรองกำหนด เชaน พบหลักฐานที่แสดงถึงการขาด

จรรยาบรรณที่พิสูจนGได@วaาเป�นจริง แตaไมaสaงผลกระทบร@ายแรง การไมaสaงมอบข@อมูล เอกสารให@แกaสถาบัน

ไอเทคสG เม่ือได@รับการร@องขอ และ/หรือ  

(3) อยูaในระหวaางการพิจารณาข@อร@องเรียนท่ีพิสูจนGได@วaาเป�นจริง และผู@ท่ีได@รับการรับรองจำเป�นต@องใช@เวลาใน

การแก@ไขข@อร@องเรียนดังกลaาว และ/หรือ 

(4) ใช@หนังสือรับรอง ประกาศนียบัตร ใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ เครื ่องหมายรับรอง  

และเคร่ืองหมายรับรองระบบงานในลักษณะท่ีจะกaอให@เกิดความเข@าใจผิด และ/หรือ 

(5) สูญเสียสมรรถนะท่ีได@รับการรับรองเป�นการช่ัวคราว 

(6) สถาบันไอเทคสG จะนำเสนอคณะตัดสินการรับรอง เพื่อพิจารณาพักใช@การรับรอง และกำหนดวันที่พักใช@

การรับรองให@มีผลหลังจากวันท่ีมีมติ ท้ังน้ีการพักใช@การรับรองแตaละคร้ังมีระยะเวลาไมaน@อยกวaา 60 วัน  

แต a ไม a เก ิน 180 ว ัน โดยผ ู @ ได @ ร ับการร ับรองต @องส a งค ืนหน ั งส ือร ับรองมาตรฐานอาชีพ  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    15 จาก 20 หน@า 

 

  

และ ประกาศนียบัตร และใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ ให@แกaสถาบันไอเทคสG  ภายใน 30 วัน 

หลังจากวันท่ีสถาบันไอเทคสG มีหนังสือแจ@งพักใช@การรับรอง กรณีสูญหายจะต@องมีหลักฐานการแจ@ง

ความ สำเนาให@แกaสถาบันไอเทคสG เพ่ือดำเนินตaอไป 

11. การเพิกถอนการรับรอง 

สถาบันไอเทคสG นำเสนอคณะตัดสินการรับรอง เพ่ือพิจารณาเพิกถอนการรับรอง เม่ือมีการกระทำตามกรณีใด

กรณีหน่ึงหรือหลายกรณี ดังน้ี 

(1) ได@รับการรับรองฝ£าฝ¤น หรือไมaปฏิบัติตามหลักเกณฑGและเงื ่อนไข อันสaงผลกระทบอยaางร@ายแรง  

ตaอสถาบันไอเทคสG เชaน พบหลักฐานที่แสดงถึงการขาดจรรยาบรรณที่พิสูจนGได@วaาเป�นจริงที่สaงผลกระทบ

ร@ายแรงตaอชีวิตและทรัพยGสินหรือวิชาชีพ พบหลักฐานท่ีแสดงให@เห็นได@วaาองคGกรผู@วaาจ@างเส่ือมเสียช่ือเสียง 

การอ@างอิงการรับรองในลักษณะท่ีทำให@หนaวยรับรองเส่ือมเสียช่ือเสียง และ/หรือ 

(2) เม่ือผู@ได@รับการรับรองสูญเสียสมรรถนะท่ีได@รับการรับรองอยaางถาวร และ/หรือ 

(3) ไมaดำเนินการแก@ไข ปรับปรุงข@อบกพรaอง ภายในระยะเวลาที่กำหนด หลังจากถูกพักใช@การรับรอง  

และ/หรือ  

(4) มีข@อร@องเรียนท่ีสถาบันไอเทคสG พิจารณาแล@วเห็นวaา อาจทำให@เกิดความเสียหายตaอการรับรอง  

คณะตัดสินการรับรองจะพิจารณาเพิกถอนการรับรอง โดยมีผลหลังจากวันที่มีมติ โดยผู@ได@รับการรับรอง

ต@องสaงคืนหนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ และประกาศนียบัตร และใบรับรองสมรรถนะตามมาตรฐาน

อาชีพ ให@แกaสถาบันไอเทคสG  ภายใน 30 วันหลังจากวันท่ีสถาบันไอเทคสG มีหนังสือแจ@งเพิกถอน 

การรับรอง กรณีสูญหายจะต@องมีหลักฐานการแจ@งความ สำเนาให@แกaสถาบันไอเทคสG  เพ่ือดำเนินตaอไป  

12. การร@องเรียน การอุทธรณ0  

(1) กรณีการอุทธรณG สถาบันไอเทคสG นำเสนอคณะพิจารณาอุทธรณG ดำเนินการโดยคณะบุคคลที่ไมaมีสaวนได@

สaวนเสียกับเร่ืองท่ีถูกอุทธรณG ดังน้ี 

1) ผู @ เข @าร ับการประเมินหรือผ ู @ ได @ร ับการร ับรองที ่ถ ูกดำเนินการในกระบวนการร ับรอง  

สามารถยื่นอุทธรณGได@ภายใน 15 วันนับแตaวันท่ีสถาบันไอเทคสG ประกาศผลหรือแจ@งผลการ

พิจารณา หากยื่นอุทธรณGเกินกวaาระยะเวลาที่กำหนด สถาบันไอเทคสG อาจจะพิจารณารับคำ

อุทธรณGแล@วแตaกรณี โดยการยื่นอุทธรณGต@องทำเป�นลายลักษณGอักษรยื่นตaอสถาบันไอเทคสG   

หากสaงทางไปรษณียGต@องเป�นแบบลงทะเบียน 

2) คณะพิจารณาอุทธรณG จะพิจารณาคำอุทธรณG และแจ@งผลการพิจารณาให@ทราบภายใน 30  

วันทำการนับต้ังแตaวันท่ีได@รับคำอุทธรณG 

3) ระหวaางการพิจารณาคำอุทธรณGยังไมaส้ินสุด ให@ถือวaาผลการพิจารณาเดิมมีผลบังคับใช@อยูa 

4) ผลการพิจารณาของคณะพิจารณาอุทธรณGให@ถือเป�นท่ีส้ินสุด 



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    16 จาก 20 หน@า 

 

  

5) ผู @ย ื ่นคำอุทธรณGเป�นผู @ร ับภาระคaาใช@จ aายในการพิจารณาอุทธรณGทั ้งหมด ยกเว@นกรณี 

ผลการพิจารณาเป�นไปตามคำอุทธรณG 

(2) กรณีข@อร@องเรียน สถาบันไอเทคสG จะพิจารณาเรื ่องร@องเรียน โดยคณะบุคคลที่ไมaมีสaวนได@สaวนเสีย 

กับเร่ืองท่ีถูกร@องเรียน ดังน้ี 

1) ผู@ยื่นคำขอ ผู@เข@ารับการประเมิน หรือผู@ได@รับการรับรองที่ถูกดำเนินการในกระบวนการรับรอง 

สามารถยื่นร@องเรียนได@ภายใน 15 วันนับแตaวันที่มาใช@บริการกับสถาบันไอเทคสG หากร@องเรียน

เกินกวaาระยะเวลาที่กำหนด สถาบันไอเทคสG อาจจะพิจารณารับเรื่องร@องเรียนแล@วแตaกรณี  

โดยการยื่นร@องเรียนต@องทำเป�นลายลักษณGอักษร ยื่นตaอสถาบันไอเทคสG  หากสaงทางไปรษณียG

ต@องลงทะเบียน 

2) ผู@พิจารณาข@อร@องเรียน จะพิจารณาคำร@องเรียน และแจ@งผลการพิจารณาให@ทราบภายใน 30 วัน

หลังจากการดำเนินการจัดการข@อร@องเรียนแล@วเสร็จ 

หมายเหตุ การพิจารณา ตัดสินใจ การสื่อสาร ต@องดำเนินการโดยผู@ที ่ไมaมีสaวนได@สaวนเสียเรื่องอุทธรณG 

หรือร@องเรียนน้ัน ๆ 

13. การรักษาความลับ 

สถาบันไอเทคสG จะเก็บรักษาข@อมูลและเอกสารตaาง ๆ ที ่ได@รับจากผู @ยื ่นคำขอ ผู @เข@ารับการประเมิน  

ผู @ได@รับการรับรอง ไว@เป�นความลับ เว@นแตaจะได@รับความเห็นชอบเป�นลายลักษณGอักษรจากผู@ยื ่นคำขอ  

ผู@เข@ารับการประเมิน ผู@ได@รับการรับรอง หรือตามกฎหมายกำหนด 

14. การเปล่ียนแปลงข@อกำหนดรูปแบบการรับรองและหลักเกณฑ0และเง่ือนไขตJาง ๆ 

กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงแก@ไขรูปแบบการรับรอง หรือหลักเกณฑGและเงื่อนไขตaาง ๆ ของสถาบันไอเทคสG  

และ/หรือ สคช. จะแจ@งให@ผู@ย่ืนคำขอ ผู@เข@ารับการประเมิน ผู@ได@รับการรับรองทราบ เพ่ือดำเนินการ หรือ แก@ไข 

ปรับปรุง ให@ถูกต@องภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

15. การเล่ือนระดับ การเพ่ิมสาขาอาชีพ 

ผู@เข@ารับการประเมินต@องมีคุณสมบัติตามข@อ 5.1 และผaานการประเมินตามเกณฑGประเมินตามระดับคุณวุฒิ

วิชาชีพท่ีย่ืนขอตามท่ีกำหนดในข@อ 5.2 โดยกระบวนการประเมินให@ดำเนินการตามข@อ 6. 

16. คJาธรรมเนียม 

ผู@ได@รับการรับรองต@องชำระคaาธรรมเนียม ตามท่ีสถาบันไอเทคสG กำหนดขึ้น หรือมีการประกาศขึ้นภายหลัง 

(ถ@ามี) 

  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    17 จาก 20 หน@า 

 

  

ภาคผนวก  

เกณฑ0การพิจารณาและให@คะแนนแฟaมสะสมผลงาน 

• อาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล ระดับ 5 

แฟaมสะสมผลงาน เกณฑ0การพิจารณา การให@คะแนน 

1.หนังสือรับรองการทำงาน  

1.1 ประสบการณGการทำงานไมaน@อยกวaา 1 ปx ท่ีเก่ียวกับด@าน

การคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล หรือการปฏิบัติด@านกฎหมาย

คุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล หรือเจ@าหน@าท่ีคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคล หรือการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข@อมูลสaวนบุคคล 

หรือด@านกำกับดูแลและตรวจสอบคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

หรือการบริหารความเส่ียง การกำกับติดตามและประเมินผล

องคGกร หรือ 

1.2 ประสบการณGการทำงานไมaน@อยกวaา 2 ปx ท่ีเก่ียวกับด@าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการบริหารความสัมพันธGลูกค@า 

(CRM) 

15 

2.ใบกำหนดหน@าท่ีงาน  
ใบกำหนดหน@าท่ีงานท่ีเก่ียวข@องด@านข@อมูลสaวนบุคคล หรือ

สอดคล@องกับข@อ 1.1 หรือ 1.2  
5 

3. ใบประกาศนียบัตร  

ใบประกาศนียบัตรเข@ารaวมการฝ�กอบรม ผลการฝ�กอบรมเชิง

ปฏิบัติการ  

3.1  CIPM, CIPT, CIPP/A, CIPP/E,CDPSE, PIMS – LI, PIMS 

– LA,PECB CDPO, CEPAS DPO,PIMS-IA, FIP,GDPO 

(TDGA) หรือท่ีเทียบเทaา (40 คะแนน) 

3.2 PDPA Thailand (PDPA In Action อบรมพร@อมสอบ), 

PDPA SME by DEPA, T-DPP, C-DPP, C-DPM, หลักสูตรท่ี

ออกโดยหนaวยงานภาครัฐ/ สมาคมวิชาชีพท่ีเก่ียวข@อง เชaน 

หลักสูตรท่ีได@รับรองจากสำนักงาน กพ., กองทุนดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม (สดช.), DEPA, TDGA, ETDA หรือ

หนaวยงานอ่ืนๆของสถาบันอุดมศึกษา โดยจะต@องมีการจัดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิของผู@เข@าอบรม (30 คะแนน) 

40 



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    18 จาก 20 หน@า 

 

  

แฟaมสะสมผลงาน เกณฑ0การพิจารณา การให@คะแนน 

3.3 ISMS– LI, ISMS–LA, ISMS-IA, CGEIT, CISA, CISM, 

CRISC, CISSP, ICDL PDPA, กฎหมายคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคลสำหรับผู@ปฏิบัติงานด@านธุรกิจ (นิติศาสตรG จุฬาลงกรณGฯ) 

หรือท่ีเทียบเทaา (20 คะแนน) 

4.วุฒิบัตร  

การจัดอบรม (ปกติ/ออนไลนG) หลักสูตรการคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคล ระยะส้ัน ซ่ึงจัดโดยสถาบันอุดมศึกษา หรือ สมาคม

วิชาชีพ หรือ หนaวยงานภาครัฐ หรือภาคเอกชน โดยมี

ระยะเวลาในการอบรมไมaน@อยกวaา 6 ช่ัวโมงตaอหลักสูตร และมี

เน้ือหาท่ีสอดคล@องกับข@อ 3 

5 

5.ข@อคิดเห็นจากบุคคลท่ี 3  

จดหมายรับรองบุคคลจากนายจ@างหรือผู@บังคับบัญชา จดหมาย

รับรองบุคคลจากเพ่ือนรaวมงาน และแบบประเมินผลแสดง

ข@อคิดเห็นจากผู@ใช@บริการ เป�นต@น ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครอง

ข@อมูลสaวนบุคคล 

15 

6.รางวัล หรือ เกียรติบัตร  
เป�นบุคคลดีเดaนในอาชีพ หรือผู@ท่ีเข@ารaวมประกวดหรือแขaงขัน

ความสามารถในด@านใดด@านหน่ึง 
2 

7.ผลงานทางวิชาการ  

เอกสารประกอบการสอน เอกสารการบรรยาย บทความทาง

วิชาการ ตำรา หนังสือ งานวิจัย และผลงานทางวิชาการใน

ลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

7 

8.ผลงานการเป�นวิทยากร  

เอกสารหลักสูตรท่ีมีการสอน แผนการสอน เอกสาร

ประกอบการบรรยาย หนังสือเชิญเป�นวิทยากรจากหนaวยงาน

ตaางๆ ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล ไมaน@อยกวaา 

1 ปx 

7 

9.ผลงานใน Social Media  

Line / Facebook / Website / Blog / Instagram / 

YouTube เป�นต@น ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคล ไมaน@อยกวaา 1 ปx 

2 

10.หลักฐานอ่ืนๆ 
หลักฐานทางวิชาชีพ การเป�นสมาชิกในสมาคมวิชาชีพ 

ใบอนุญาต ใบประกอบวิชาชีพ 
2 

 

  



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    19 จาก 20 หน@า 

 

  

• อาชีพนักจัดการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล ระดับ 7 

แฟaมสะสมผลงาน เกณฑ0การพิจารณา การให@คะแนน 

1.หนังสือรับรองการทำงาน  

1.1 ประสบการณGการทำงานไมaน@อยกวaา 2 ปx ท่ีเก่ียวกับ

ด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล หรือการปฏิบัติด@าน

กฎหมายคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล หรือเจ@าหน@าท่ีคุ@มครอง

ข@อมูลสaวนบุคคล หรือการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของ

ข@อมูลสaวนบุคคล หรือด@านกำกับดูแลและตรวจสอบ

คุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล หรือการบริหารความเส่ียง การ

กำกับติดตามและประเมินผลองคGกร และ 

1.2 ประสบการณGการทำงานไมaน@อยกวaา 5 ปx ท่ีเก่ียวกับ

ด@านเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือด@านอ่ืนๆ ท่ีเป�นประโยชนG

ตaอการทำงานด@านคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล เชaน ผู@จัดการ

ฝ£ายงานกฎหมาย ผู@จัดการฝ£ายตรวจสอบภายใน ท่ีปรึกษา

ด@านกฎหมาย 

15 

2.ใบกำหนดหน@าท่ีงาน  
ใบกำหนดหน@าท่ีงานท่ีเก่ียวข@องด@านข@อมูลสaวนบุคคล หรือ

สอดคล@องกับข@อ 1.1 หรือ 1.2  
5 

3. ใบประกาศนียบัตร  

ใบประกาศนียบัตรเข@ารaวมการฝ�กอบรม ผลการฝ�กอบรมเชิง

ปฏิบัติการ  

3.1 CIPM, CIPT, CIPP/A, CIPP/E,CDPSE, PIMS – LI, 

PIMS – LA,PECB CDPO, CEPAS DPO,PIMS-IA, 

FIP,GDPO (TDGA) หรือท่ีเทียบเทaา (40 คะแนน) 

3.2 PDPA Thailand (PDPA In Action อบรมพร@อมสอบ), 

PDPA SME by DEPA, T-DPP, C-DPP, C-DPM, หลักสูตร

ท่ีออกโดยหนaวยงานภาครัฐ/ สมาคมวิชาชีพท่ีเก่ียวข@อง เชaน 

หลักสูตรท่ีได@รับรองจากสำนักงาน กพ., กองทุนดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม (สดช.), DEPA, TDGA, ETDA หรือ

หนaวยงานอ่ืนๆของสถาบันอุดมศึกษา โดยจะต@องมีการจัด

สอบวัดผลสัมฤทธ์ิของผู@เข@าอบรม (30 คะแนน) 

3.3 ISMS– LI, ISMS–LA, ISMS-IA, CGEIT, CISA, CISM, 

40 



 

 

รหัสเอกสาร: RE-ITECS-005 ระดับช้ันความลับ: ใช@ภายใน (Internal use) 

ช่ือเอกสาร: หลักเกณฑGและเง่ือนไขในการประเมินและรับรอง

สมรรถนะของบุคคลโดยการเทียบโอนประสบการณGทำงาน

เพ่ือการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

หน@า    20 จาก 20 หน@า 

 

  

แฟaมสะสมผลงาน เกณฑ0การพิจารณา การให@คะแนน 

CRISC, CISSP, ICDL PDPA, กฎหมายคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคลสำหรับผู@ปฏิบัติงานด@านธุรกิจ (นิติศาสตรG 

จุฬาลงกรณGฯ) หรือท่ีเทียบเทaา (20 คะแนน) 

4.วุฒิบัตร  

การจัดอบรม (ปกติ/ออนไลนG) หลักสูตรการคุ@มครองข@อมูล

สaวนบุคคล ระยะส้ัน ซ่ึงจัดโดยสถาบันอุดมศึกษา หรือ 

สมาคมวิชาชีพ หรือ หนaวยงานภาครัฐ หรือภาคเอกชน โดย

มีระยะเวลาในการอบรมไมaน@อยกวaา 30 ช่ัวโมงตaอหลักสูตร 

และมีเน้ือหาท่ีสอดคล@องกับข@อ 3 

5 

5. ข@อคิดเห็นจากบุคคลท่ี 3  

จดหมายรับรองบุคคลจากนายจ@างหรือผู@บังคับบัญชา 

จดหมายรับรองบุคคลจากเพ่ือนรaวมงาน และแบบ

ประเมินผลแสดงข@อคิดเห็นจากผู@ใช@บริการ เป�นต@น ท่ี

เก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวนบุคคล 

15 

6.รางวัล หรือ เกียรติบัตร  
เป�นบุคคลดีเดaนในอาชีพ หรือผู@ท่ีเข@ารaวมประกวดหรือ

แขaงขันความสามารถในด@านใดด@านหน่ึง 
2 

7.ผลงานทางวิชาการ  

เอกสารประกอบการสอน เอกสารการบรรยาย บทความ

ทางวิชาการ ตำรา หนังสือ งานวิจัย และผลงานทาง

วิชาการในลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูล

สaวนบุคคล 

7 

8.ผลงานการเป�นวิทยากร  

เอกสารหลักสูตรท่ีมีการสอน แผนการสอน เอกสาร

ประกอบการบรรยาย หนังสือเชิญเป�นวิทยากรจาก

หนaวยงานตaางๆ ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคล ไมaน@อยกวaา 2 ปx 

7 

9.ผลงานใน Social Media  

Line / Facebook / Website / Blog / Instagram / 

YouTube เป�นต@น ท่ีเก่ียวข@องด@านการคุ@มครองข@อมูลสaวน

บุคคล ไมaน@อยกวaา 2 ปx 

2 

10.หลักฐานอ่ืนๆ 
หลักฐานทางวิชาชีพ การเป�นสมาชิกในสมาคมวิชาชีพ 

ใบอนุญาต ใบประกอบวิชาชีพ 
2 

 




